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Azienda leader in Puglia nella vendita di articoli sportivi ricerca un addetto al customer care.

La risorsa si occupera della gestione completa del rapporto con i clienti, gestendo la richiesta di assistenza
sui prodotti, seguendo tutto il processo dal primo contatto alla risoluzione della richiesta.

Requisiti:

Esperienza pregressa in ruolo analogo

Laurea in economia;

E' fondamentale possedere empatia, propensione all'ascolto;
Propensione al contatto con il cliente;

Preferenziale conoscenza delle lingua Inglese;

Conoscenza dei principali strumenti informatici

SEDE: Casamassima

TIPOLOGIA CONTRATTUALE: Stage formativo

Sara contattata/o direttamente dall’azienda, qualora il suo CV risulti in linea con la posizione.

Ulteriori dettagli verranno forniti in sede di colloquio

Per candidarsi:

Inviare il CV all’indirizzo e-mail: jobplacement@lum.it ENTRO IL 26/09/2023;

Scrivere nell’oggetto della mail: “CANDIDATURA RIF. 307 CUSTOMER CARE”

ANNUNCIO RIVOLTO ESCLUSIVAMENTE A STUDENTI/LAUREATI DEI CORSI DI LAUREA E MASTER LUM
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