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Tesi di Laurea

UNIVERSTITA

I M GIUSEPPE
DEGENNARO

Pasquale Del Vecchio

Professore Associato di Ingegneria Economico-Gestionale (S.S.D. ING-IND/35)
Referente per le Attivita di Terza Missione

Dipartimento di Management, Finanza e Tecnologia

Universita LUM Giuseppe Degennaro

Marzo 2005 - Febbraio 2008
eBusiness Management Section — Scuola Superiore ISUFI — Universita del Salento

Dottorato di Ricerca in “e-Business” — XIX Ciclo
Dottore di Ricerca, PhD

Titolo tesi: “CRM 2.0 and Reputational Dynamics in the Blogosphere. Lessons learnt from
a Software Firm Case Study” - data discussione: 18 marzo 2008

Spring-Summer Session 2007
MIT - Sloan School of Management - Center for Digital Business — Boston (MA, USA)

Attivita di ricerca ed approfondimento sulle tematiche inerenti le dinamiche sociali nell’ambito di
comunita virtuali di customers ed approcci emergenti al Marketing Relazionale

Visiting PhD Student
Aprile 2005 - Dicembre 2005
eBusiness Management Section — Scuola Superiore ISUFI - Universita del Salento

Master in “Business Innovation Leadership”
Auditore

Ottobre 1998 — Aprile 2003

LUISS - Libera Universita Internazionale degli Studi Sociali “Guido Carli” - Facolta di
Economia Aziendale

Laurea in Economia Aziendale — Indirizzo Management Internazionale
Dottore in Economia Aziendale

Tesi in Economia Aziendale dal titolo “Analisi di una particolare voce di Bilancio: i costi di R&S. Il
caso Agip Petroli “~ votazione 105/110 - relatore: prof. Mario Sica



ATTIVITA DI RICERCA

* Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Tipo di azienda o settore

Attivita istituzionali, di
didattica, ricerca e terza
missione

Universita LUM “Giuseppe Degennaro”

Istituto di Ricerca e di Alta Formazione

Dal 2 Maggio 2022 é Professore Associato di Ingegneria Economico-Gestionale (SSD ING-
IND/35 Ingegneria Economico-Gestionale) presso il Dipartimento di Management, Finanza e
Tecnologia dell’'Universita LUM Giuseppe Degennaro

Dal 1 Marzo 2021 al 01 maggio 2022 é stato Ricercatore Senior (RTDb) in Ingegneria
Economico-Gestionale (SSD ING-IND/35 Ingegneria Economico-Gestionale) presso
Dipartimento di Management, Finanza e Tecnologia

Attivita istituzionale

Da marzo 2021, & referente per la terza missione del Dipartimento di Management,
Finanza e Tecnologia dell'Universita LUM Giuseppe Degennaro.

Da aprile 2021, € componente del collegio docenti del dottorato in Economics and
Management of Sustainability and Innovation” (ciclo XXXVII) della Universita' LUM
"Giuseppe Degennaro".

Da maggio 2021, delegato dal Senato Accademico alla partecipazione alla
Commissione CRUI - "Liason Office e per il trasferimento tecnologico”.

Da giugno 2021, ¢ Componente delle Commissioni Paritetiche Docenti-Studenti per il
Corso di Studi LM77 della Universita LUM “Giuseppe Degennaro” del Dipartimento di
Management, Finanza e Tecnologia.

Da luglio 2021, € membro per conto dell'Universita LUM del "comitato per la
valutazione e la definizione degli interventi" di cui all'art.4 dell'Accordo Quadro
Universita LUM - Pugliapromozione.

Da agosto 2021, & delegato LUM per il gruppo di lavoro CURC sul PNRR.

Attivita Didattica

Dall’A.A. 2020/21 ¢ titolare dell'insegnamento di Economia e Politiche di Sviluppo del
Territorio presso il Corso di Studi in Economia e Organizzazione Aziendale (L18)
dell'Universita LUM (8 CFU).

Dall’A.A. 2021/22, titolare dell'insegnamento di Analisi del Consumatore presso il
Corso di Studi in Economia e Management (LM77) dell'Universita LUM (8 CFU).

Dall’A.A. 2021/22, co-titolare dellinsegnamento di Ingegneria d'lmpresa presso il
Corso di Studi in Ingegneria Gestionale dell'Universita LUM (6 CFU).

Attivita di Ricerca

Attivita di ricerca sui temi dello sviluppo regionale intelligente, della trasformazione digitale,
dellinnovazione e dei big data, dello smart tourism e dell’economia circolare, in collaborazione
con team di ricerca dell’'Universita LUM e di ricercatori esterni nell'ambito di iniziative di studio e
ricerca di carattere nazionale e internazionale.

LUM Enterprise srl - Digital Partner Universita LUM

Da gennaio 2022, collaborazione attivita progettuali sui temi della trasformazione digitale e del
business process management & innovation.



* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore
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Attivita di Ricerca

Attivita di Progettazione

Attivita Manageriali

ATTIVITA DI RICERCA

e Nome e Indirizzo del
Datore di Lavoro

e Tipo di Azienda o Settore

Universita del Salento - Centro Cultura Innovativa d’Impresa - eBMS ISUFI

Istituto di Ricerca e di Alta Formazione
Aprile 2008 - Febbraio 2021

Contratto di ricercatore RTDa per il settore ING-IND/35 Ingegneria Economico-Gestionale
presso il Dipartimento di Ingegneria dell Innovazione Laboratorio di Ingegneria Economico
Gestionale dell'Universita del Salento. Periodo: novembre 2019 - febbraio 2021

Contratto di ricercatore RTDa per il settore ING-IND/35 Ingegneria Economico-Gestionale
presso il Dipartimento di Ingegneria dell'Innovazione Laboratorio di Ingegneria Economico
Gestionale dell'Universita del Salento. Periodo: ottobre 2014 - ottobre2019 (3+2)

Responsabile scientifico progetto NEST “Networking for Smart Tourism Development”,
progetto per lo sviluppo di una smart destination in area adriatica, Programma Interreg Italia-
Albania-Montenegro 2014-2020 Periodo: 2018 - febbraio 2021

Project Manager progetto CIRCLE-IN “Promoting CIRCuLar Economy INvestments and
policies in the cross-border area of Greece-Italy”, progetto per lo sviluppo di imprenditorialita
innovativa nel contesto dell’economia circolare, Programma Interreg Italia-Grecia 2014-2020,
Periodo 2018- febbraio 2021

Contratto di Collaborazione ad Attivita di Ricerca a Supporto alle attivita di ricerca del progetto
Puglia@service sul tema dei territori intelligenti e delle comunita di stakeholder abilitanti processi di
innovazione user-driven e la creazione di servizi knowledge intensive nel settore del turismo.

Periodo dal 15/10/2013 — 24/10/2014

Contratto di Collaborazione ad Attivita di Ricerca per la finalizzazione e consolidamento delle
ricerche effettuate in tema di modelli di innovazione di tipo open ed user-driven allinterno di extended
enterprise per lo sviluppo di innovative entrepreneurship nell’ambito del Progetto di ricerca industriale “-
Design Foundation-IDF Periodo: 10/09 /2012 —10/03/2013

Contratto di Collaborazione ad Attivita di Ricerca in tema di processi e modelli organizzativi
abilitanti la condivisione di conoscenza all'interno di value network di imprese, nell’ambito del Progetto di
ricerca “i-Design Foundation - IDF” Periodo: 01/10/2011 - 31/08/2012

Contratto di Collaborazione ad Attivita di Ricerca nell'ambito del progetto formativo “eXperience
Net.Lab” annesso al Progetto di ricerca eXtended Netlab (DM 23272 Lab.4) — progetti di ricerca e
formazione presentanti ai sensi dell’art. 12 del DM 593 del 8 agosto 2000 per lo svolgimento del ruolo di
Ricercatori esperti sulle tematiche dell'ebusiness nelle filiere produttive tradizionali, dei cluster virtuali
d'impresa e degli ecosistemi territoriali. Periodo: dal 31/10/2009 - 30/09/2011

Contratto di Collaborazione ad Attivita di Ricerca e alta formazione su tematiche connesse a
“Open Networked Business Management” e “Learning, Innovation and Value Network” nell'ambito del
progetto “Accordo di Programma” tra MUR e Universita degli Studi di Lecce per il potenziamento della
Scuola Superiore ISUFI, Target D “Sostegno ai progetti di partenariato Euromediterraneo sul Digital
Divide”, Linea d'intervento B, “Realizzazione di un Laboratorio di ricerca congiunto su e-Business
Solutions” Periodo: 27/04/2008 — 30/10/2009

Sviluppo proposte progettuali e progettazione su fondi nazionali ed europei: Interreg Italia-
Grecia, Interreg Italia-Albania-Montenegro, FIRB, PRIN, TEMPUS, ENI, VII PQ,etc.

. Coordinamento e sviluppo del laboratorio LINCET, Polo Tunisino della Rete di Laboratori della
Scuola Mediterranea — ISUFI in collaborazione con il Technopole Elgazala di Tunisi, nell’'ambito
del progetto EBD@MED (Marzo 2008-Dicembre 2010);

. Predisposizione delle attivita di comunicazione, organizzazione di eventi istituzionali e workshop
tematici nell'ambito delle attivita internazionali del Laboratorio di Ingegneria Economico-
Gestionale;

. Gestione delle relazioni con partner ed istituzioni nazionali ed internazionali per lo sviluppo delle
attivita di progetto previste negli accordi di cooperazione interregionale e transfrontaliera;

° Supporto alle attivita di rendicontazione di progetti su fondi nazionali ed europei.

LUM Enterprise, Spin-Off dell’Universita LUM “Jean Monnet”, Casamassima (BA)

Consulenza Strategica
Attivita di collaborazione per la validazione di modelli di business, il supporto allo scaling up e
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verticalizzazione su filiere produttive di soluzioni tecnologiche in tema di Industria 4.0 sviluppate nell'ambito
del progetto SD 4.0 - Smart District
Dal 10/01/2019 —al 09/01/2020

Universita LUM “Jean Monnet”, Casamassima (BA)

Istituto di ricerca e formazione universitaria

Attivita di ricerca sul tema degli ecosistemi di innovazione e dell'imprenditorialita innovativa per lo sviluppo
di sistemi regionali intelligenti.
Dal 3 Settembre 2012 - al 31 Agosto 2013

A.A. 2009/2010 — 2010/2011 - 2011/2012

Libera Universita Mediterranea LUM “Jean Monnet”

Casamassima (BA)

Cultore della Materia per I'insegnamento di Marketing & Retail Management.

= Universita LUM Giuseppe Degennaro — Dipartimento di Management, Finanza e
Tecnologia
- A.A. 2020/21 - 2021/22, 2022/23 titolare dellinsegnamento di Economia e Politiche di Sviluppo del Territorio presso il
Corso di Studi in Economia e Organizzazione Aziendale (L18) dell'Universita LUM (8 CFU).
- A.A. 2021/22 - 2022/23 titolare dellinsegnamento di Analisi del Consumatore presso il Corso di Studi in Economia e
Management (LM77) dell'Universita LUM (8 CFU).

- A.A. 2021/22 - 2022/23 co-titolare dellinsegnamento di Ingegneria d’lmpresa presso il Corso di Studi in Ingegneria
Gestionale dell’'Universita LUM (6 CFU).

=  Facolta di Ingegneria, Universita del Salento
- A.A. 2020/21 e A.A. 2018/19 Corso di Laurea Triennale in Ingegneria Industriale - Titolare
insegnamento di Ingegneria Economica (6 CFU)
-A.A. 2017/18, 2016/2017, 2015/2016, 2014/2015, 2013/2014
Corso di Laurea Triennale in Ingegneria Industriale - Titolare insegnamento di Gestione Aziendale (6
CFU)

- A.A. 2012/2013 e 2011/12 Corso di Laurea Magistrale in Ingegneria Gestionale
Docente a contratto per 'insegnamento di Internet Marketing (corso erogato in lingua inglese - 6
CFU)
- A.A. 2018/19 - 2017/18 - 2015/16 - 2013/2014 - 2012/2013 - 2011/2012 - 2011/2010 - 2009/2010 -
2008/09
Corso di Innovation Management e Gestione e Strategie dell'Innovazione - docente Prof.ssa
Giuseppina Passiante:

o Ciclo di seminari ed attivita di tutoraggio sui temi dei modelli di Innovazione user-driven, sulle strategie di

open innovation e sul Marketing dell'Innovazione
o Tutoraggio Premio NUP (Nokia University Program) edizione 2011, 2010 e 2009
o Correlatore in numerosi lavori di tesi di tipo sperimentale

-A.A. 2017/2018 — 2016/17 - 2015/16
Corso di Technological Entrepreneurship - docente Prof.ssa G. Passiante:
o Ciclo di seminari sui temi dellEntrepreneurial Economy e Technological Entrepreneurship Foundation.
o  Promotore Progetto Mimprendo (ed. 2015 e 2016), iniziativa di contaminazione di cultura imprenditoriale
promossa dal Gruppo Giovani Imprenditori di Confindustria e Collegio Don Nicola Mazza.

- A.A. 2009/2010
Corso di Technological Entrepreneurship — docente Prof.ssa G. Secundo:
o  Ciclo di seminari ed attivita di tutoraggio sul tema del “Technology entry strategy” della strategia
di marketing.
- A.A. 2008/09
Corso di Internet Marketing — docente Prof.ssa Giuseppina Passiante:
o  Ciclo di seminari ed attivita di tutoraggio sulle tematiche della strategia di Internet Marketing

- A.A. 2007/08

Corso Sistemi di Gestione e di Controllo — docente Ing. G. Elia
o Interventi seminariali sul tema della “Balanced Scorecard”



ATTIVITA DIDATTICA E DI ALTA
FORMAZIONE = LUM School of Management

o Master MADIPA - Digital Transformation della Pubblica Amministrazione (Master di Il
livello, accreditato INPS e SNA), Coordinatore Scientifico, ed. 2019/20 e 2020/21.

o Master MIGEM - Docente sui temi della Trasformazione Digitale nel Marketing nel Modulo
Digital Transformation — Ed. 2019/20 e 2020/21, 2021/22.

o Master MADMA - Docente sui temi delle Tecnologie Abilitanti per la trasformazione digitale —
Ed. 2021/22

= LUISS Business School
- Master Master in Trade Management del Consumo Fuori Casa (accreditato EQUIS)
o Ed. 2021/22 Docente per il modulo Digital & Social Marketing (28 ore di didattica) Periodo 28/02/2021 —
31/03/21
o Ed. 2020/21 Docente per il modulo Digital & Social Marketing (28 ore di didattica) Periodo 19/04/2021 —
27104/21
o Ed. 2019/20 Docente per il modulo Digital & Social Marketing (14 ore di didattica) Periodo 03/03/2020 —
05/03/2020
o Ed. 2018/19 Docente per il modulo Digital & Social Marketing (14 ore di didattica) Periodo 01/03/2019 —
31/03/2019
o Ed. 2017/18 Docente per il modulo Digital & Social Marketing (24,5 ore di didattica). Periodo 10-02-2016
al 08-03-2016
e Ed. 2016/17 Docente per il modulo Il consumo tra comunicazioni sociali e multicanalita e Digital &
Social Marketing (35 ore di didattica). Periodo 08-02-2017 al 14-03-2017
o Ed. 2015/16 Docente per il modulo Digital & Social Marketing (24,5 ore di didattica). Periodo 10-02-2016
al 08-03-2016
- Master in Marketing Management (accreditato EQUIS)
e  Ed. 2016/17 Docente modulo Digital Marketing (3,5 ore di didattica). Data 10-04-2017.

= DHITECH - Distretto Tecnologico High Tech S.c.a.r.l.
- Gennaio 2014 (40h) e Giugno 2014 (40h)
Progetto di formazione Activating RINOVATIS “Ingegneri Innovatori/lmprenditori specializzati in in tecnologie
e metodologie della Tissue Engineering” - PON Ricerca e Competitivita 2007-2013
e Attivita di docenza sul tema dei Building Blocks dell'Ingegneria del Business e del Valore creato dal
Business
- Ott. 2013
Progetto di formazione Activating VINCENTE “Ingegneri Innovatori/lmprenditori specializzati in Ecosistemi di
Imprenditorialita Tecnologica” - PON Ricerca e Competitivita 2007-2013
e Attivita di docenza sul tema del Marketing e dello Sviluppo Territoriale

= Finmeccanica Group — Master “International Business Engineering”
Ed. 2010/11 - 2009/10 - 2008/09
- Ago/Sett. 2010
Docenze ed attivita di tutoraggio sulle tematiche del Business Model: Firm’s Internal Analysis, Analysis of Firm’s
Competitive Advantage
- Ottobre 2009
Docenze ed attivita di tutoraggio sulle tematiche del Business Model: Posizionamento competitivo, Customer Value,
Valutazione risorse strategiche
- Dic. 2008 / Gen. 2009
Docenze ed attivita di tutoraggio sulle tematiche del Business Model e Business Plan

eBMS - Scuola Superiore ISUFI - Centro Cultura Innovativa d’Impresa Universita del Salento
- Gen. 2013 Progetto di formazione REPAIR - PON Ricerca e Competitivita 2007-2013
o Attivita di docenza sul tema del Value Network e dei processi di co-creazione di valore

- A.A. 2009-2010, A.A. 2009-2008 Percorsi Formativi Pre-Laurea della Scuola Superiore ISUFI
o Docenza sui temi del “Web 2.0 e Knowledge Management”

- Aprile 2009 : “eXtended Net.Lab” Progetto Formazione ed Addestramento alla Ricerca Industriale
Interdisciplinare, Laboratorio Pubblico-Privato, promosso da Engineering Ingegneria Informatica S.p.A, Avio
S.p.A., e Scuola Superiore ISUFI

o Docenza sui temi degli Ecosistemi Territoriali di Business

- Sett. 2007- Sett. 2008 : Progetto Formativo “Lemure” - “Formazione di Ricercatori Altamente Qualificati
Esperti in ICT e Sistemi Logistici Avanzati per le PMI delle Filiere Agroalimentari” - Consorzio Foodnet e
Tecnoalimenti S.C.p.A
e 27 Ago. /5 Sett. 2008: Docenze ed attivita di Tutoraggio sul tema dell'e-Business nel Settore
Agroalimentare
o Sett. / Nov. 2007: Docenze ed Attivita di tutoraggio sul tema delle Strategie di Brand Management nel
settore agro-alimentare
- Aprile 2008 - “International Master in e-Business Management”
o “A Holistic Business Management Approach’: lezioni sul tema del Firm’s Positioning, Firm’s Activities and
Organizational Models.



ULTERIORI
ESPERIENZE LAVORATIVE

* Date

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
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CAPACITA LINGUISTICHE

MADRELINGUA

ALTRA LINGUA

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
INFORMATICHE

10-17 Marzo 2009

Ministero degli Affari Esteri — Direzione Generale per la Cooperazione allo
Sviluppo - Ufficio di Cooperazione Tecnica dell’Ambasciata d’ltalia a Tunisi
Cooperazione Tecnica

Consulenza nell’ambito del Programma di Cooperazione Tecnica ltalo-Tunisina 2008-2010 - e
relativamente alla redazione di una linea di progetto relativa all'innovazione della filiera
agroalimentare.

Da Gennaio 2004 a Marzo 2008
BD Enerservice SRL - Unita Commerciale ENI SpA provv. BRILE/TA

Commercio e servizi settore petrolifero
Collaboratore

¢ Responsabile di back-office per attivita di CRM per prodotti e servizi petroliferi (Agip Fuels
Cards);

o  Gestione rapporti istituzionali e comunicazione a supporto dello sviluppo del mercato locale.

Novembre 2003 - Aprile 2004
Valdani-Vicari & Associati Milano

Societa di Consulenza Strategico-Organizzativa e di Marketing

Junior Consultant (Stage e Contratto di Collaborazione Occasionale)

e Supporto ai progetti di redazione Bilancio Sociale per Confindustria e CCPL
o Riformulazione offerta fieristica SMAU-FuturShow 2004

ITALIANO

INGLESE
OTTIMA
OTTIMA
OTTIMA

FRANCESE

SCOLASTICA
SCOLASTICA
SCOLASTICA

Ottimo utilizzo pacchetto Office e di Internet.

Uitilizzo software SPSS per I'analisi quantitativa dati (Certificato corso completo)

Buon utilizzo piattaforme di CRM e ERP del tipo Sap e Siebel

Buon utilizzo strumenti di social networking (Techflow) e di linguaggi di scrittura del tipo XML



PuBBLICAZIONI E LAVORI
PRESENTANTI IN CONFERENZE
ED INSERITE NEI PROCEEDINGS

- “Customer Knowledge and KM-Based CRIM", with A. Lorenzon, in Conference Proceedings of the 2nd
KMO 2007 — Knowledge Management in Organizations, 2007.

- “Customer Knowledge Management and Web 2.0: Lessons to Learn from Two Case Studies”, with
S. Kelle, N. Taifi, in Proceedings of the 9th International Business Information Management (IBIMA)
Conference, Marrakech, 4-6 Jan., 2008.

- “Take me to your Leader: Predicting Political Leadership using Social Network Metrics”, with F.
Grippa — Panel Session - Sunbelt XXVIII, International Network for Social Network Analysis, Florida, USA,
22-28 Jan. 2008.

- “Le piccole e medie imprese: nell’ambiente virtuale la risposta alle sfide dell’era globale’, con M.
De Maggio, in Atti del Workshop AIDEA-Giovani, “L'internazionalizzazione della piccola e media impresa
italiana”, 25-26 Gennaio 2008, Macerata.

- “Brand-based Competition in the Agri-Food Sector: Evidences from ltalian SMEs’, with V. Ndou, N.
Sadeguy, in Proceedings of “2nd International European Forum on System Dynamics and Innovation in
Food Networks”, 18 — 22 Febr., 2008 Innsbruck-Igls, Austria.

- “Boosting the Power of Connection. A Virtual Place to Support Communities of Innovation”, with
M. De Maggio, A. Zilli, in Conference Proceedings of the “3rd International KMO Conference”, Vaasa
(Finland) 24-25 Jun., 2008.

- “How the Case/Project based approach works in a Web 2.0 Learning Laboratory’, with G. Secundo,
F. Grippa, M. De Maggio, in Conference Proceeding of “2nd International Workshop on e-Learning System:
research and tools, from theory to practice, DEXA 2008 Conference”, 5 Sept. 2008, Torino.

- “Facing Digital and Knowledge Divide. The Mediterranean School of e-Business Management”,
with M. De Maggio, G. Elia, F. Grippa, G. Secundo, in Conference Proocedings of “IACeT'2008
International Arab Conference on e-Technology” - Arab Open University, Amman-Jordan, 15-16 Oct., 2008
- “Brand-based Bloggers’ Community. Drawing the Boundaries of the Customers Satisfaction in
the Blogosphere”, with G. Passiante, N. Taifi, in Conference Proceedings of the “8" International
Congress Marketing Trends”, Paris, 17-19 Jan. 2009.

- “Digital Marketplace for Developing Countries”, with V. Ndou, L. Schina, presented at the ICE-B,
International Conference on e-Business, Milano, 7-10 July 2009 — Best Student Paper Award.

- “A Multicultural Networked Environment for Learning and Research in Southern Mediterranean
Countries. Evidence from the Mediterranean School of e-Business Management”, with G. Elia, G.
Secundo, M. De Maggio, F. Grippa, paper presented at the EMUNI Conference of Higher Education and
Research- EMUNI HE&R , Portoroz, Slovenia, 25-26 September 2009.

- “Methodology for the Implementation of e-Business Solutions in SMEs”, with V. Ndou, V.
Cisternino, L. Schina, G. Passiante, paper presented in 2nd Annual EuroMed Conference, Salerno, Italy,
October 2009, 26t — 28!, and published on Journal “Esperienze d'Impresa” ISSN: 1971-5293.

- “A Network Approach to CRM: Detecting Virtual Customers Communities”, with M. De Maggio, F.
Grippa, paper presented at 2010 CBIM Academic Workshop, Puerto Rico, 15-18 Gennaio 2010.

- “Exploiting the knowledge shared among the members of a virtual community: collaborative
innovation processes in a global automotive company” with G. Passiante, D. Rollo, L. Schina, F.
Grippa - Panel Session of Sunbelt XXX, International Network for Social Network Analysis, Riva del Garda,
29-30 Jun. 2010.

-“Sustaining Tunisian SMEs’ Competitiveness in the Knowledge Society” with G. Elia, G. Secundo,
“3rd World Summit on the Knowledge Society”, Corfu, 22-24 Sept. 2010, in “Knowledge Management,
Information Systems, E-Learning, and Sustainability Research, Communications in Computer and
Information Science”, Volume 111. Springer Berlin Heidelberg, 2010, p. 180.

- “Toward an Open Network Business Approach”, with V. Ndou, L. Schina, G. Passiante, M. De
Maggio, in proceedings of WASET 2010 “World Academy of Science, Engineering and Technology”, Paris
October 27-29, 2010.

- “Linking Knowledge Management with Traceability Systems for Optimizing Food Supply Chain”,
with Ndou, V., Passiante, G., WSKS 2012 — Rome (20t — 22" June 2012).

-“A Collaborative and Distributed Decision Support System for the Governance of an Intelligent
City”, with G.Elia, V.Ndou, G.Passiante, in Proceedings of the IFKAD-KCWS 2012, Matera 13-15 June
2012, pp. 2690-2704, ISBN: 978-88-96687-08-6.

- “Promoting Innovative Entrepreneurship by Developing Knowledge Assets: an Assessment of the
Situation in Western Balkan Countries”, with Ndou, V., 5th Annual Conference EMRBI Glion-Montreux,
Switzerland, (4 - 5% October 2012).

- “Entrepreneurial human capital creation: a comparative analysis of Universities’ experiences”,
with Ndou, V., paper presented at the XXIII AilG 2012, (11-12 Oct. 2012).

- “A Framework for Policies implementing the Smart Specialization Strategy: the Sustainable
Innovation Ecosystem”, with A. Romano, G. Passiante, G. Secundo, F. Brunetti in Proceedings of the 8th
International Forum on Knowledge Asset Dynamics - IFKAD 2013, June 12-14, 2013, Zagreb.



PuBBLICAZIONI E LAVORI
PRESENTANTI IN CONFERENZE ED
INSERITE NEI PROCEEDINGS

PUBBLICAZIONI E LAVORI

- “Entrepreneurship and Engineers: developing an entrepreneurial mindset in High Technology
Industry’, with G. Secundo, A. Romano, G. Passiante, in Proceedings of the 8th International Forum on
Knowledge Asset Dynamics - IFKAD 2013, June 12-14, 2013, Zagreb.

- “Entrepreneurial Universities in Regional Innovation Ecosystems: A Discontinuity in the Process
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