
 

AQ Livello Macro-processi 

Responsabili della 
gestione dei 

macro-processi 

AQ della 
Didattica 

Ateneo 

Definizione delle politiche per la qualità e per 
l’AQ, degli obiettivi per la qualità e del 
sistema di AQ della didattica  

CdA 

Definizione dell’offerta formativa CdA 

Monitoraggio, analisi e miglioramento 
dell’AQ della didattica  

SA 

Riesame delle politiche per la qualità e per 
l’AQ, degli obiettivi per la qualità e del 
sistema di AQ della didattica 

CdA 

Dipartimento 

Progettazione e pianificazione dello 
svolgimento del processo formativo  

CdD 

Messa a disposizione dell’ambiente di 
apprendimento 

CdD 

Monitoraggio del processo formativo PQ 

Riesame del processo formativo Gruppo AQD 

AQ della 
Ricerca 

Ateneo 

Definizione delle politiche per la qualità e per 
l’AQ, degli obiettivi per la qualità e del 
sistema di AQ della ricerca 

CdA 

Distribuzione ai Dipartimenti delle risorse di 
personale ed economiche per la ricerca 

CdA 

Monitoraggio, analisi e miglioramento 
dell’AQ della ricerca 

SA 

Riesame delle politiche per la qualità e per 
l’AQ, degli obiettivi per la qualità e del 
sistema di AQ della ricerca 

CdA 

Dipartimento 

Definizione degli obiettivi e della struttura 
organizzativa della ricerca 

CdD 

Distribuzione delle risorse di personale ed 
economiche per la ricerca 

CdD 

Messa a disposizione dell’ambiente di ricerca CdD 

Monitoraggio, analisi e miglioramento delle 
attività di ricerca 

Gruppo AQR 

Riesame degli obiettivi, della struttura 
organizzativa e delle risorse per la ricerca 

CdD 

AQ della 
Terza 

Missione 
Ateneo 

Definizione delle politiche per la qualità e per 
l’AQ, degli obiettivi per la qualità e del 
sistema di AQ della terza missione 

CdA 



 

Monitoraggio, analisi e miglioramento delle 
attività di terza missione a livello Ateneo 

SA 

Monitoraggio, analisi e miglioramento 
dell’AQ e dell’impatto sociale della terza 
missione 

SA 

Riesame delle politiche per la qualità e per 
l’AQ, degli obiettivi per la qualità e del 
sistema di AQ della terza missione 

CdA 

Dipartimento 
Monitoraggio, analisi e miglioramento delle 
attività di terza missione a livello 
Dipartimento 

Gruppo AQR 

 


